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Ratenkredite: Rickzahlungsquote lag auch im Corona-Jahr 2020
auf hohem Niveau

SCHUFA verdffentlicht im Risiko- und Kredit-Kompass 2021 Analysen zum Kredit- und
Konsumverhalten von Verbrauchern in Deutschland fir das Jahr 2020 // Rickzahlungsquote auf
konstant hohem Niveau // Kein Anstieg der Zahlungsstérungen und Insolvenzen // Regionale
Unterschiede im  Zahlungsverhalten erkennbar // Nord-Sud-Gefédlle auch beim
Privatverschuldungsindex

Wiesbaden, 18. Mai 2021 — Auch im wirtschaftlich schwierigen Corona-Jahr 2020 zahlten Verbraucher ihre
Ratenkredite sehr zuverlassig zuriick: Wie in den beiden Vorjahren wurden 97,9 Prozent der Kredite
ordnungsgemal bedient. Das ist das Ergebnis des SCHUFA Risiko- und Kredit-Kompass 2021. Die Studie
bildet das Zahlungsverhalten der Verbraucher in Deutschland fir das Jahr 2020 ab, inklusive regionaler
Auswertungen bis hinunter auf Kreisebene.

»oeit mehr als einem Jahr bestimmt die Corona-Pandemie den Alltag der Menschen in Deutschland. Doch
die deutsche Wirtschaft zeigt sich bisher duRerst widerstandsfahig. Auch die Welle von Uberschuldungen
und Privatinsolvenzen, die in der 6ffentlichen Diskussion haufig beschworen wird, ist bisher ausgeblieben®,
sagt Dr. Ole Schroder, Mitglied des Vorstands der SCHUFA Holding AG. Dies liege zum einen an den
umfassenden HilfsmalRnahmen der Bundesregierung — aber auch an dem im internationalen Vergleich sehr
stabilen deutschen Kreditsystem: ,Das Rickzahlungsverhalten der Verbraucherinnen und Verbraucher in
Deutschland ist auch in der Corona-Krise auf konstant hohem Niveau. Das zeigen nicht nur unsere
Auswertungen fur das Jahr 2020, sondern auch die ganz aktuellen Zahlen auf unserem Corona-Dashboard.”

Uber 90 Prozent der Menschen in Deutschland haben eine positive Kreditbiographie

Zu 91 Prozent der Verbraucher tber 18 Jahren in Deutschland hatte die SCHUFA 2020 ausschlieBlich
sogenannte Positivinformationen gespeichert. Zu der Giberwiegenden Mehrheit der Menschen in Deutschland
liegen demnach keine Informationen zu Zahlungsstérungen vor. Die SCHUFA hatte 2020 zu insgesamt neun
Prozent der Verbraucher in Deutschland mindestens ein weiches oder hartes Negativmerkmal gespeichert —
darunter zum Beispiel Informationen zu félligen, gemahnten und unbestrittenen Forderungen oder
Informationen zu einem Verbraucherinsolvenzverfahren. Der leichte Riickgang der Vorjahre setzt sich weiter
fort (2019: 9,1 Prozent; 2018: 9,2 Prozent).

Regionale Unterschiede bei den Zahlungsstérungen erkennbar

,=Unsere Analysen zeigen, dass sich die regionalen Unterschiede bei Zahlungsstérungen der vergangenen
Jahre weiter verfestigt haben. Ortliche Unterschiede im Zahlungsverhalten, die mit den Auswirkungen der
Corona-Pandemie in Verbindung gebracht werden kdnnen, sehen wir aktuell jedoch nicht. Die Lage ist stabil,*
so Ole Schréder.


https://www.schufa.de/ueber-uns/verantwortung/schufa-risiko-kredit-kompass/schufa-risiko-kreditkompass.jsp

Der regionale Vergleich zeigt, dass in den sudlichen Bundeslandern Bayern und Baden-Wirttemberg 2020
am wenigsten Zahlungsschwierigkeiten zu verzeichnen waren. Der Anteil der Personen, zu denen die
SCHUFA (mindestens) ein Negativmerkmal gespeichert hatte, erreichte in Bayern 6,6 Prozent, in Baden-
Wirttemberg waren es 7,1 Prozent (gegenuber 9 Prozent im Bundesdurchschnitt). In Hessen,
Niedersachsen, Brandenburg, Thiringen und Sachsen lagen die Anteile der Personen mit
Zahlungsschwierigkeiten 2020 knapp unter dem gesamtdeutschen Durchschnitt, in Rheinland-Pfalz erreichte
der Anteil genau den Bundesdurchschnitt.

In Nordrhein-Westfalen und Sachsen-Anhalt lagen die Anteile der Personen mit Zahlungsschwierigkeiten
mindestens einen Prozentpunkt Uber dem Bundesdurchschnitt. In Mecklenburg-Vorpommern, Hamburg, im
Saarland und in Schleswig-Holstein verzeichnet die Studie ebenfalls eine Uberdurchschnittliche Anzahl von
Verbrauchern mit mindestens einem Negativmerkmal. In den Bundeslandern Bremen und Berlin war der
Anteil der Menschen mit Zahlungsschwierigkeiten auch 2020 am héchsten.

Interaktive Karten finden sich auf dem Corona-Dashboard.

Nord-Sud-Gefalle auch beim Privatverschuldungsindex

Der von der SCHUFA entwickelte Privatverschuldungsindex (PVI) ist eine statistische Kennzabhl, die zeigt,
wie stark kritische Anzeichen der privaten Verschuldung in einzelnen geographischen Regionen
Deutschlands ausgepragt sind. Darunter fallen zum Beispiel offene oder erledigte Negativ-Merkmale sowie
Insolvenzinformationen. Fur den PVI gilt: Je niedriger der Wert, desto besser. Der PVI ermdglicht zudem
Prognosen fir die zukunftige Entwicklung der privaten Verschuldung in Deutschland.

Die Entwicklung des PVI fiir Gesamtdeutschland war im Zeitraum 2019 bis 2020 positiv, da sowohl die Anzahl
der insgesamt bei der SCHUFA gespeicherten Negativmerkmale als auch der Privatinsolvenzen riicklaufig
ist. Der PVI verbesserte sich 2020 um 60 Punkte auf 931 Punkte.

Insgesamt zeigt die Auswertung fir die Bundeslander eine positive Entwicklung — also einen sinkenden PVI.
Wie in den vergangenen Jahren zeigt sich allerdings auch hier ein Nord-Siid-Gefélle: So wiesen die
Bundeslander Bayern und Baden-Wirttemberg die niedrigsten und damit besten Indexwerte auf. Das
bedeutet, dass dort die Uberschuldungsgefahr furr Privatpersonen am geringsten war. Am unteren Ende der
Rénge befanden sich 2020 Mecklenburg-Vorpommern, Bremen und Sachsen-Anhalt. Diese Bundeslander
weisen die héchsten PVI-Werte auf.

Fur das laufende Jahr 2021 prognostiziert die SCHUFA einen gesamtdeutschen PVI-Wert von 855 Punkten,
was einer Verbesserung um 8,2 Prozent entspricht. Allerdings kennzeichnet eine bisher kaum gekannte
Dynamik den Verlauf und die Bekadmpfung der Pandemie, in deren Folge sich die wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen und damit die finanzielle Betroffenheit einzelner Bevolkerungsgruppen schnell &ndern
kann. Daruber hinaus haben viele Verbraucher méglicherweise ihre Privatinsolvenz herausgezdégert, um von
einer fur Schuldner vorteilhafteren Verkiirzung des Insolvenzverfahrens zu profitieren, so dass es zu einer
steigenden Zahl an Privatinsolvenzen im aktuellen und im kommenden Jahr kommen kann.

Interaktive Karten findet sich auf dem Corona-Dashboard.

Kleinkredite werden wieder starker nachgefragt


https://www.schufa.de/ueber-uns/verantwortung/schufa-risiko-kredit-kompass/schufa-risiko-kreditkompass.jsp
https://www.schufa.de/ueber-uns/verantwortung/schufa-risiko-kredit-kompass/schufa-risiko-kreditkompass.jsp

2020 hat sich der seit langerem ricklaufige Anteil der Kleinkredite von bis zu 1.000 Euro erstmals wieder
erhoht und lag bei 19,9 Prozent aller neu abgeschlossenen Ratenkredite (2019: 17,6 Prozent). Allerdings
blieb der Anteil der hohen Kreditsummen von mehr als 10.000 Euro mit 43,7 Prozent weiterhin mit Abstand
der gré3te Anteil an den neu abgeschlossenen Ratenkrediten — ein konstanter Wert gegentiber dem Vorjahr.

,Der groBe Anteil an hohen Kreditsummen zeigt, dass Ratenkredite in Deutschland h&ufig der Anschaffung
groRerer langlebiger Konsumgiiter dienen. Dass 2020 allerdings der Anteil der kleinen Kredite von bis zu
1.000 Euro wieder gestiegen ist, lasst einen ,Lockdown-Effekt vermuten® interpretiert Ole Schroder ,Da auch
der Online-Handel aufgrund der SchlieBungen des stationdren Handels boomte, wurden die hier oft
angebotenen Finanzierungen auch haufiger nachgefragt"

Die 2020 starker nachgefragten Kleinkredite beeinflussen auch die durchschnittliche Krediththe. Diese ist

2020 im Gegensatz zu den Vorjahren nur noch leicht um 2,2 Prozent auf 12.988 Euro gestiegen. 2019 nahm
sie gegentiber 2018 noch um 14,1 Prozent zu (2018: 11.140 Euro; 2019: 12.710 Euro).

Den kompletten SCHUFA Risiko- und Kredit-Kompass 2021 mit weiteren Auswertungen zum Kreditverhalten
der Verbraucher in Deutschland, sowie begleitendes Pressematerial finden Sie in unserem Pressebereich.

Interaktive Karten zu den regionalen Auswertungen finden Sie auf dem Corona-Dashboard.

Aktuelle Zahlen zur Entwicklungen im Kredit- und Riickzahlungsverhalten von Verbrauchern und
Unternehmen in der Corona-Krise verdoffentlicht die SCHUFA online im Corona-Dashboard..
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SCHUFA Holding AG

Die SCHUFA ist Deutschlands fihrender Lésungsanbieter von Auskunftei- und Informationsdienstleistungen fiir Unternehmen und Verbraucher.
Insgesamt sind rund 10.000 Firmenkunden als Vertragspartner an unsere Dienstleistungen angeschlossen. Zudem nutzen rund 2,3 Millionen
Privatkunden die SCHUFA-Angebote. Privat- und Geschéaftskunden wie Banken, Sparkassen und Handlern bietet das Unternehmen
kreditrelevante Informationen rund um Bonitat, Identitéat und Betrugspréavention. Auf Grundlage unserer Entscheidungshilfen werden fur Privat- und
Geschaftskunden schnelle, kostengiinstige und unbirokratische Vertragsabschlisse moglich. Informationen rund um Produkte und Services fur
Privatkunden sowie eine Online-Einsicht in die eigenen, bei der SCHUFA gespeicherten Daten sind auf dem Internetportal
www.meineSCHUFA.de erhéltlich. Der Datenbestand der SCHUFA umfasst 1,052 Milliarden Informationen zu 68 Millionen Privatpersonen und 6
Millionen Unternehmen.
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Das SCHUFA Engagement

Die SCHUFA hat ihr gesellschaftliches Engagement in den vergangenen Jahren kontinuierlich ausgebaut und tragt damit zu einer transparenten
Finanzkultur und Uberschuldungvorsorge in Deutschland bei. Als Informationsdienstleister fur Wirtschaft und Verbraucher stehen vor allem die
Themen Aufklarung und Datenschutz im Mittelpunkt vieler Projekte. Die wichtigsten Projekte im Uberblick: Der jahrliche erscheinende SCHUFA
Kredit-Kompass beleuchtet die Konsumkompetenz und das Kreditverhalten der deutschen Birger. Der SCHUFA-Verbraucherbeirat diskutiert
aktuelle Verbraucherthemen und entwickelt daraus Handlungsempfehlungen fir die SCHUFA. Der SCHUFA Ombudsmann kiimmert sich als
neutrale Schlichtungsstelle um die Belange der Verbraucher. Mit der Bildungsinitiative ,WirtschaftsWerkstatt - Nimm deine Finanzen in die Hand"
und ,SCHUFA macht Schule” engagiert sich die SCHUFA fiir die Ausbildung von Finanzkompetenz bei Jugendlichen und jungen Erwachsenen.
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