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15.2.2022 

ADAC Pannenhilfe 2021: Über 190.000 Einsätze allein in 
Hamburg  
 
Hamburg – Da der Verkehr in der Hansestadt im letzten Jahr wieder anstieg, 
mussten auch die Gelben Engel öfters Hilfe leisten. 
 
Insgesamt wurden die Gelben Engel im vergangenen Jahr zu 193.258 Pannen 
in Hamburg gerufen, ein Schnitt von rund 529 Einsätzen pro Tag. Das sind 
knapp 3 Prozent mehr als noch im Corona-Jahr 2020 und spiegeln damit das 
gestiegene Verkehrsaufkommen wider. Mehr Mobilität bedeutet auch mehr 
Einsätze. 
 
Dieser Trend bestätigte sich bundesweit. Auch hier stieg die Zahl der 
Staukilometer und die der Pannenhilfen im vergangenen Jahr. 
Hauptpannentage waren dabei der 15.2.2021 (21.627 Einsätze) und der 
12.2.2021 (21.271 Einsätze). Generell waren Januar und Februar die Monate 
mit den höchsten Einsatzzahlen. Im Schnitt rückten die Gelben Engel 2021 
deutschlandweit zu rund 9.600 havarierten Fahrzeugen aus – pro Tag. 
 
Haupt-Pannenursache war mit 46,2 Prozent leere oder kaputte Batterien. 
Auch mit der Elektromobilität wird diese Fehlerquelle nicht verschwinden. 
Denn E-Autos brauchen ebenso eine gewöhnliche Starterbatterie, um die 
Systeme hochzufahren. 
Danach folgen Pannen, die durch den Motor oder dem Motormanagement 
verursacht wurden (15,5%) und sonstige Ursachen (Karosserie, Lenkung, 
Bremsen etc.) mit 14,8 %. 
 
Der ADAC hat aber auch bei anderen Problemen geholfen. 1,8 Prozent aller 
Einsätze entfielen auf Fahrzeugöffnungen, Schäden durch Marder (0,3 
Prozent) sowie fehlender Kraftstoff, Unfallhilfe und dem Löschen von Bränden.  
 
Multimedia-Paket: 
Audio-Statements von Christof Tietgen 
https://we.tl/t-gjqASVq1IN  
 

https://we.tl/t-gjqASVq1IN
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Video-Statements von Christian Hieff 
https://we.tl/t-1R680E8yrl  
 
Redaktionelles Nachrichten-Video zum Einbinden: 
Via Youtube: 
https://youtu.be/SYJibnFDBaM 
 

Via glomex: 

https://exchange.glomex.com/videos/v-chvocqdm3vtl 

 

Sollte der Film als Datei benötigt werden, bitte melden. 

 

Pannenhilfe in Hamburg 
2020 2021 Veränderung 

187.746 193.258 +3 % 
 

Pannenhilfe in Schleswig-Holstein 
2020 2021 Veränderung 

122.948 127.787 +4 % 
 

Pannenhilfe in Mecklenburg-Vorpommern 
2020 2021 Veränderung 

63.762 64.703 +1,5% 
 

Pannenhilfe in Niedersachsen 
2020 2021 Veränderung 

263.964 279.274 +6 % 
 

Pannenhilfe Bundesweit 
2020 2021 Veränderung 

3.385.699 3.492.335 +3 % 
 
Rekordtage bundesweit 

Tag Einsätze 
15.2.2021 21.627 
12.2.2021 21.271 
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Häufigste Hilfeleistungen 
Hilfeleistung Anzahl Einsätze 

Batterie 46,2 % 
 

Motor, Motormanagement 15,5 % 

Karosserie, Lenkung, Bremsen, Antrieb, 
Fahrwerk 

 

14,8 % 

Generator, Anlasser, Beleuchtung, 
Verkabelung 

10.3 % 

 


